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Brukerdokumentasjon til www.catchcertificate.no  
Versjon 3.2010 
Utviklet av: Catchcertificate SA 

 
 
 
Gå til de forskjellige emnene ved å peke og klikke på linken under; 
 
Tjenester i Portalen; 
 
Hvordan bli bruker av portalen; 
 
Hvordan logge inn i Portalen; 
 
Hvilke menyvalg har Portalen 
 
Hvordan lage et fangstsertifikat / Consignment certificate 
 
Hvordan lage et CN0305 (tørrfisk,klippfisk,saltet fisk); 
 
Hvordan lage en Produsenterklæring; 
 
Hvordan lage en Lagererklæring; 

http://www.catchcertificate.no/
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Tjenester i Portalen;  
Portalen skal benyttes av alle aktører som eksporterer viltfanget fisk inn til EU. Fra 
1.1. 2010 vil portalen være i ordinær drift. Kravet fra EU er at alle fangster som 
fanges etter 1.1.2010, og som eksporteres inn til EU, må ha et fangstsertifikat. 
Fangstsertifikatet skal være elektronisk, og basere seg på elektronisk signatur. 
Eksportøren som rekvirerer fangstsertifikatet, må signere ut et fangstsertifikat, 
www.catchcertificate.no signerer for at dataene er validert og korrekt. Når alle parter 
har elektronisk signert på fangstsertifikatet, vil eksportør motta 
fangstsertifikatet som han igjen må videre sende elektronisk til importøren i 
EU. Samtidig vil portalen arkivere sertifikatene i en database. Alle arkiverte 
fangstsertifikat vil vÞre tilgjengelig i 3 ¬r, under menyvalget òArkivò. 
 
V Fangstsertifikat er 100% basert på godkjente og validerte sluttseddeldata. 

Fangstsertifikat inneholder kun fangstdata. Fangstsertifikatet(ene) summeres 
opp i et Consignment certificate som er det sertifikatet som skal sendes til 
EU Importør/kunde. Et Consignment certificate kan bestå av en eller flere 
fangstsertifikat (se linkene på side 3). Det genereres automatisk et 
fangstsertifikat pr sluttseddel. En sluttseddel kan ha flere fangstsertifikat hvis 
fangsten splittes i flere forsendelser.  
 

V Samlesertifikat er basert p¬ òtßrrfiskò eksport. Der gjerne flere hundre 
sluttsedler er basis for en forsendelse opp til mange ganger. For hver 
forsendelse må det lages et nytt samlesertifikat. 
 

V Produsenterklæring (landinger fra utenlandske fartøy utenfor EU ï 3. land) 
Fisk kjøpt av fartøy utenfor NO og EU området, som kjøpes og produseres i 
Norge, for deretter å bli eksportert til EU. Fangstsertifikat fra 3. land skal lastes 
opp i fangstsertifikatmotoren og medfølge dette dokumentet. 
 

V Lagererklæring skal benyttes når fisk fra 3. land lagres i Norge, for så å 
sendes videre til EU uten at den blir produsert her i landet. Dette sertifikatet 
ligner på produsenterklæringen, også her skal fangstsertifikat fra 3. land 
medfølge. 

 

http://www.catchcertificate.no/
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Hvordan bli bruker av portalen ; 
For å bli bruker av www.catchcertificate.no portalen må du være godkjent som 
Eksportør og eller Produsent. Alle brukere må være registrert i våre systemer. Alle 
brukere som ønsker å benytte www.catchcertificate.no, må ha et mobilnummer som 
kan motta SMS-meldinger. CatchCertificate SA sender en formatert passord-melding 
til dette mobilnummeret, og den enkelte bruker må bruke sin PIN-kode for å tolke 
passordmeldingen. 
 
Etter at brukeravtalen er signert og sendt inn, vil Catchcertificate SA behandle denne 
i sine interne systemer. Kontroller som; Godkjent som eksportør og eller produsent 
blir nå foretatt. Brukernavn sammen med pin-kode blir så sendt ut til de enkelte 
brukere.  
 

Hvordan logge inn i Portalen;  
Ved førstegangs pålogging vil du måtte skrive inn brukernavn i feltet for brukernavn 
og Pin-koden i feltet for Passord for så å klikke på Logg inn knappen. Den første 
passordmeldingen vil nå komme på din mobil som en sms-melding. Du tolker 
passordmeldingen på følgende måte; 
 

 
 
Skriv inn Engangspassordet, og velg Logg inn igjen. 
 

2     4      6     8 

0   1   2   3   4   5   6   7   8   9 
 5   a   7   k   9   h   b    a   4   b 

 7    9     b     4 

Pin kode: 

Passord 
melding: 

Engangs 
Passord: 

Denne koden er fast! 

Ny sms-melding med  
nytt passord kommer,  
når passord er benyttet. 

http://www.catchcertificate.no/
http://www.catchcertificate.no/
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Hvilke menyvalg har Portalen  
Når du er kommet inn i selve portalen, utvider menylinjen seg. Følgende menyvalg er 
tilgjengelig; 
 
V Last Activites (se bildet under) Her vil de siste 5 aktiviteter som er utført 

komme frem.  
o De siste 5 arbeidsenhetene du jobber med, men som ikke er ferdig og 

eller signert. 
o De siste 5 arbeidsenhetene som er signert 
o Søkemulighet for ferdige signerte sertifikater/arbeidsenheter 

 
  

V  
Assemble Documents 

o Work Unit ï (se under) Dette er en arbeidsmappe hvor eksportør kan 
lage sine forsendelser til en eller flere importører. Et eksempel på en 
arbeidsmappe, kan være en frysebåt som lastes full av fisk. 
 
Arbeidsmappen får et navn av eksportør, eksempelvis; ò2009-11-02 
Green Bergen til Copenhagenò Lasten skal til flere importører og 
best¬r derfor av flere forsendelser / òconsignmentsò.  
 
Hver forsendelse kan gjøres ferdig med sluttseddeldata/ 
fangstsertifikat, transportdetaljer og signering. 
 
Nye forsendelser kan opprettes i samme arbeidsmappe etter hvert. 
 
I bildet under kan bruker hente en arbeidsmappe/Work Unit som er 
generert og lagret, og velge knappen Load/ search for opphenting av 
mappen. Klikk på ønsket arbeidsmappe. Når Arbeidsmappen er hentet 
opp, kan en legge til en forsendelse/add new consignement. 
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o Regular Certificates ï I dette bildet vil vi starte ut og lage en helt ny 
arbeidsmappe.  
Á Når valget Search er valgt, er det mulig å hente en eller flere 

sluttsedler. Søker du frem flere en 1 sluttseddel, skilles hver 
sluttseddel med et komma (kommaseparering). 

Á Når valget File Import er valgt, er det mulig å laste opp en fil 
med minimum sluttseddel nummer og fiskeslag med 
semikolon som skille mellom feltene. Det er også laget er 
filformat som tar høyde for alle 
transportdetaljer i forsendelsen. Da blir 
hele arbeidsmappen fylt ut i en engang. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

o SN 0305 ï Samlesertifikatet. Dette sertifikatet skal benyttes når tørrfisk 
og klippfisk skal eksporteres.  

 
o Produceer Declaration ï I dette menyvalget ligger ferdig signerte 

produsent erklæringer klar for eksportør. I forkant har Produsenten gjort 
ferdig sertifikatet, og signert på dette. Eksportør kan nå ta 
produsenterklæringen med i sin forsendelse/arbeidsmappe 
 

o Storage Declariation ï Lagererklæringen skal benyttes når fisk fra 3. 
land lagres i Norge, for så å videre sende den til EU, uten at den blir 
produsert her i landet. Dette sertifikatet ligner på produsenterklæringen, 
men lages og signeres av eksportør.  

 
V Producer Declaration ï menyvalget som skal benyttes av godkjente 

produsenter. Sertifikatet skal benyttes når utenlandske fartøy utenfor EU har 
landet fisk i Norge. Fisk kjøpt av fartøy utenfor NO og EU området (3. land), 
som produseres i Norge, for deretter å bli eksportert til EU. Fangstsertifikat fra 
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3. land (flaggnasjon på båt) skal medfølge sertifikatet. Et eller flere 
fangstsertifikat kan lastes opp i portalen, og knyttes til en Produsent erklæring.  
 

V Sign documents ï hovedmeny for sertifikat/arbeidsmapper som er klar for 
signering. Her kan sertifikatene søkes frem og signeres ferdig. 
 

V Archive ï hovedmeny for arkivet for deg, og din kollega. Arkivet er på 
selskapsnivå, med mulighet til å søke på egne, kollega og alles dokument. 
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Hvordan lage et fangstsertifikat  / Consignment certificate  
Alternativ for en eller få sluttsedler; 
ü Pek og klikk på menyvalget Assemble document / Regular Certificates 
ü Ønsker du å søke på landingsdato, skriv inn dato fra og til (dd.mm.åååå) 
ü Skriv inn sluttseddel nummer i feltet for Sales note number(s): Bruk 

kommategn mellom hver sluttseddel du skriver inn. 
ü Velg fiskeslag i rullegardinet for Species:, ønsker du flere fiskeslag, velges et 

og ett fiskeslag, som legger seg i en liste under rullegardinsvalget.  
ü Pek og klikk på knappen Search. 
ü Ønsker du å begynne forfra igjen, bruker du knappen Clear for å få blanke ark 

igjen. 
ü Merk de sluttseddellinjene 

som du ønsker å ha med i 
denne forsendelsen. Pek 

og klikk på boksen  til 
venstre for sluttseddel 
nummeret den vil da få en 
P i seg. 
Boksen 

 ved 
å klikke på dette valget, 
velger du alle sluttsedler i 
en engang. 

ü Pek og klikk på Add selected. Bildet for forsendelse- og transportdetaljer 
kommer frem; 
Velg Importør fra listen, eller 
skriv inn ny importør / 
transportør.  
OBS; Hvis du taster inn ny 
importør og eller ny transportør, 
vil detaljene bli lagret inn i 
registeret for importør og 
transportør når arbeidsmappen 
blir lagret. Neste gang du 
benytter denne importøren og 
eller transportøren kan du hente 
frem detaljene fra 
rullegardinsmenyen. 

ü Transportdetaljene kan nå fylles 
inn. Du må fylle inn et av 
følgende felt; 

o Vessel name and flag 
o Flight number/airway bill 
o Truck nationality and reg number 
o Railway bill number 
o Other transport documentsBenyttes Container nummer(s), skrives 

numrene inn i dette feltet med komma separering 
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ü Tilleggsdata for 
forsendelsen skal nå 
legges inn. Her skal den 
produserte / eksporterte 
vare legges inn med riktig 
produktkode. Her 
presenteres dataene pr 
fiskeslag. 

 
o Pek og klikk på det grønne kryss, da får du en ekstra linje for det 

fiskeslaget. Benyttes når et fiskeslag er produsert til flere produkter. De 
norske tollproduktkodene blir benyttet som må felt, men du kan også 
skrive inn EUôs tollkoder hvis du har dem, det vil vÞre tilhjelp for din 
importør. 

o Pek og klikk på det sort krysset hvis du ønsker å slette en linje.  
ü Pek og klikk på OK når hele forsendelsen er dokumentert med produktkode og 

eksportert vekt. 
 

Du får nå presentert en oversikt over hva du har produsert, og du må nå sette inn et 
navn på din forsendelse i feltet for Work Unit Name. 
 
ü Alle delene i forsendelsen kan slettes, endres eller legges til. Til venstre for 

detaljen finner du eller . 
ü Nå er hele forsendelsen 

ferdig. For å lagre 
arbeidsmappen, pek og klikk 
i Work unit name; og skriv 
inn et arbeidsmappenavn. 
For en òfornuftigò 
navnestandard, tenk søk og 
gjenfinning i arkiv i etterkant.  

o Save knappen vil 
lagre arbeidsmappen. 

o Save & Sign knappen 
vil lagre og sende til 
signering av din 
arbeidsmappe/ 
 forsendelse. 
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ü Menyvalget Sign documents inneholder de arbeidsmappene som enda ikke 
er signert. Deretter pek og klikk på Sign documents knappen.  
 

ü Skriv inn signerings passord (ditt personlige). Ved førstegangs opprettelse av 
passord vil du måtte generere et passord bestående av 1 stor bokstav, 1 liten 
bokstav, 1 tall og minimum 6 karakterer. Passordet skal så bekreftes en gang 
til. Deretter blir du bedt om å signere, pek og klikk på Press to sign knappen, 
og skriv inn passordet du nettopp. NB: Passordet du nå har laget må du 
huske, da det er personlig, og det kan ikke finnes frem igjen av oss på 
support. 
 

ü Forsendelsen er nå signert og verifisert av fangstsertifikatmotoren. Pek og 
klikk på Download Consignment certificate linken, og velg lagre. Lagre 
dokumentet på din datamaskin.  
 

ü Åpne epost leseren din, og last opp sertifikatet du lagret på din datamaskin, 
send den så til din importør/kunde. Husk at tollsystemet Twinn skal ha 
Consignment certificate nr inn i rubrikk 44. Hvis du har en speditør som lager 
tollpapirer, så må han få denne informasjonen. 
 

 
 
ü Under menyvalget 

Last Activities vil nå 
denne forsendelsen 
ligge under Last 
signed Certificates. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ü I tillegg vil denne 
forsendelsen finnes 
under menyvalget 
Archive. 
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Hvordan lage et CN0305 (tørrfisk,klippfisk,saltet fisk) ; 
ü Pek og klikk på menyvalget Assemble document / CN0305 
ü Ønsker du å søke på landingsdato, skriv inn dato fra og til (dd.mm.åååå) 
ü Skriv inn sluttseddel nummer i feltet for Sales note number(s): Bruk 

kommategn mellom hver sluttseddel du skriver inn. 
ü Velg fiskeslag i rullegardinet for Species:, ønsker du flere fiskeslag, velges et 

og ett fiskeslag, som legger seg i en liste under rullegardinsvalget.  
ü Pek og klikk på knappen Search. 
ü Ønsker du å begynne forfra igjen, bruker du knappen Clear for å få blanke ark 

igjen. 
ü Merk de 

sluttseddellinjene som du 
ønsker å ha med i denne 
forsendelsen. Pek og 

klikk på boksen  til 
venstre for sluttseddel 
nummeret den vil da få 
en P i seg. 
Boksen 

 
ved å klikke på dette 
valget, velger du alle 
sluttsedler i en engang. 

ü Pek og klikk på Add selected. Bildet for forsendelse- og transportdetaljer 
kommer frem; 
Velg Importør fra listen, eller 
skriv inn ny importør / 
transportør.  
OBS; Hvis du taster inn ny 
importør og eller ny transportør, 
vil detaljene bli lagret inn i 
registeret for importør og 
transportør når arbeidsmappen 
blir lagret. Neste gang du 
benytter denne importøren og 
eller transportøren kan du hente 
frem detaljene fra 
rullegardinsmenyen. 

ü Transportdetaljene kan nå fylles 
inn. Du må fylle inn et av 
følgende felt; 

o Vessel name and flag 
o Flight number/airway bill 
o Truck nationality and reg number 
o Railway bill number 
o Other transport documentsBenyttes Container nummer(s), skrives 

numrene inn i dette feltet med komma separering 
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ü Tilleggsdata for 
forsendelsen skal nå 
legges inn. Her skal 
Produsentens navn og 
adresse, samt den 
produserte / eksporterte 
vare legges inn med riktig 
produktkode. Her 
presenteres dataene pr 
fiskeslag. 

 
o Pek og klikk på det grønne kryss, da får du en ekstra linje for det 

fiskeslaget. Benyttes når et fiskeslag er produsert til flere produkter. 
Både de norske tollproduktkodene og EU tollkodene skal skrives inn 
her. OBS; blir benyttet som m¬ felt, men du kan ogs¬ skrive inn EUôs 
tollkoder hvis du har dem, det vil være tilhjelp for din importør. 

o Pek og klikk på det sort krysset hvis du ønsker å slette en linje.  
ü Pek og klikk på OK når hele forsendelsen er dokumentert med produktkode og 

eksportert vekt. 
 

Du får nå presentert en oversikt over hva du har produsert, og du må nå sette inn et 
navn på din forsendelse i feltet for Work Unit Name. 
 
ü Alle delene i forsendelsen kan slettes, endres eller legges til. Til venstre for 

detaljen finner du eller . 
ü Nå er hele forsendelsen 

ferdig. For å lagre 
arbeidsmappen, pek og klikk 
i Work unit name; og skriv 
inn et arbeidsmappenavn. 
For en òfornuftigò 
navnestandard, tenk søk og 
gjenfinning i arkiv i etterkant.  

o Save knappen vil 
lagre arbeidsmappen. 

o Save & Sign knappen 
vil lagre og sende til 
signering av din 
arbeidsmappe/ 
 forsendelse. 
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ü Menyvalget Sign documents inneholder de arbeidsmappene som enda ikke 
er signert. Deretter pek og klikk på Sign documents knappen.  
 

ü Skriv inn signerings passord (ditt personlige). Ved førstegangs opprettelse av 
passord vil du måtte generere et passord bestående av 1 stor bokstav, 1 liten 
bokstav, 1 tall og minimum 6 karakterer. Passordet skal så bekreftes en gang 
til. Deretter blir du bedt om å signere, pek og klikk på Press to sign knappen, 
og skriv inn passordet du nettopp. NB: Passordet du nå har laget må du 
huske, da det er personlig, og det kan ikke finnes frem igjen av oss på 
support. 
 

ü Forsendelsen er nå signert og verifisert av fangstsertifikatmotoren. Pek og 
klikk på Download Consignment certificate linken, og velg lagre. Lagre 
dokumentet på din datamaskin.  
 

ü Åpne epost leseren din, og last opp sertifikatet du lagret på din datamaskin, 
send den så til din importør/kunde. Husk at tollsystemet Twinn skal ha 
Consignment certificate nr inn i rubrikk 44. Hvis du har en speditør som lager 
tollpapirer, så må han få denne informasjonen. 
 

 
 
ü Under menyvalget 

Last Activities vil nå 
denne forsendelsen 
ligge under Last 
signed Certificates. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ü I tillegg vil denne 
forsendelsen finnes 
under menyvalget 
Archive. 
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Hvordan lag e en Producer Declaration ɀ produsent erklæring  
eller en Storage Declaration  - lagererklæring  
 
Eksport til EU; Produkter som stammer fra 3.land fartøy skal ledsages av en 
Produsenterklæring, der det redegjøres for fangstens utnyttelse (landet vekt og 
produktvekt). 3. lands fangstsertifikat skal vedlegges. Dersom slike produkter bare 
lagres og ikke bearbeides i Norge skal de ledsages av en Lagererklæring, også 
dette skjemaet skal ledsages av 3. lands fangstsertifikat. 
 
EUôs forordning har fßlgende tekst p¬ hva som regnes som produsert vare, og hva 
som regnes som ikke produsert vare; 
 

N.B: Freezing is not regarded as processing, but rather preservation. For 
freezing of products Article 14(1) applies as explained in the paragraph 
before. However, other conservation methods, such as drying, salting or 
smoking are processing, since the structure of the product is 
significantly changed by such treatments. 

Hvordan lage en Produsenterklæring;  
 

1. Logg deg inn i portalen 
 

2. Pek og klikk på menyvalget Producer Declaration deretter velg knappen Add 
producer declaration; 

 
 

3. I bildet som nå kommer opp velger du den Eksportør som skal sende varene 
for deg, innehar du begge rollene, velger du deg selv som eksportør. 
Consignment date er dato for forsendelsen din. Velg knappen next.  

 
 
4. I neste bilde skal du fylle ut hvilken produsent/anlegg varene er produsert i, og 

mattilsynets godkjennings nr for dette anlegget. Helse sertifikat er det ikke 
krav på, men fyll inn n/a, dd.mm.åå. 
 
Pek og klikk på Click here to add fishery product 
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5. Skriv inn EU-toll koden (Product CN code) på ditt eksport produkt samt navn 
på produktet. Legg til nye linjer ved å klikk flere ganger på Click here to add 
fishery product.  Når du har laget alle linjene du trenger. Velg knappen Next.  
  
  
  
  
  
  
  
 

6. Nå har du kommet til bildet der du skal laste opp 3. lands fangstsertifikat. Har 
du fått et fangstsertifikat fra båtens flagg myndighet på papir, skann 
dokumentet inn på din datamaskin som et .pdf dokument. 

 
 

For å hente et fangstsertifikat klikk på det grønne ikonet , så åpnes 
muligheten til å finne frem det innskannede dokumentet. Klikk på knappen Bla 
gjennomé for å finne det innscannede dokumentet ditt på din 
datamaskin/nettverk. 
 

  
 
Klikk på knappen upload. Og linjen din får en godkjent grønn hake til venstre. 
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a. fyll inn dokument nummer,  
b. båtnavn/flaggstad,  
c. dokument dato,  
d. fiskeslag,  
e. total kvantum som er landet fra båten,  
f. hvor mye av kvantumet som er benyttet i produksjonen for kvantumet 

som skal eksporterteres  
g. hvor mye av kvantumet som skal eksporteres i denne forsendelsen 

 
7.  Velg OK knappen og du er klar til å lagre Produsent erklæringen og signere 

denne, før du går videre.  
 

 
 

8. Velg Save & Sign knappen for å signere. Når du som produsent har signert 
Produsent erklæringen vil denne bli tilgjengelig for din Eksportør eventuelt 
deg selv hvis du står som eksportør selv.  
 
For å bruke den signerte produsent erklæringen, gå til Assemble 
Documents, deretter undermenyvalget Producer Declaration: 
 

 
Alle signerte produsenterklæringer som er knyttet opp mot deg som eksportør, 
vil ligge tilgjengelig i dette bildet. Velg riktig produsenterklæring og knappen 
upload. Produsenterklæringen legger seg inn i en Work Unit. Du kan nå 
signere ut bare denne Produsenterklæringen, eller hvis forsendelsen din 
består av flere ting, kan du nå legge til ordinære sertifikater.  




